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INGINERIA CALITATII

Domeniul de studii: Inginerie industriala

Descriere

Practic calitatea si evaluarea conformitatii sunt teme cheie in foarte multe domenii.
Ingineria Calitatii este un program de studii de masterat cu traditie, care se adreseaza specialistilor
din domeniul managementului si asigurarii calitatii, dar si persoanelor active in piata muncii in
domeniile stiintelor ingineresti, economice sau administrative, interesate de extinderea domeniului
de expertiza. Obiectivul principal al programului este sa& pregateasca specialisti in dezvoltarea,
implementarea si gestionarea sistemelor de management integrat, in acord cu cerintele globale.

Relevanta pentru piata muncii

Programul de masterat Ingineria Calitatii este proiectat ca o alternativa flexibila pentru
absolventii specializarilor de licenta inrudite, oferind oportunitati viabile pentru integrarea pe piata
muncii Tn domeniul calitatii / evaluarii conformitatii, precum si in multiple domenii conexe
(management general, management de proiect, management prin procese, managementul
riscurilor, KPI, imbunatatire continua, servicii, comert, administratie, asigurari etc.)

Competente obtinute

Masteranzii vor acumula competente si abilitati, intre care : implementarea de sisteme de
management integrat, gestionarea ciclului de viata, asigurarea calitatii produselor si serviciilor, n
conditiile dezvoltarii durabile a managementului relatiilor cu clientii si partenerii, evaluarea integrata
a performantelor sistemelor, utilizarea mediilor de lucru informatice dedicate pentru proiectarea,
modelarea, functionarea, analiza performantelor si stabilirea comportarii in exploatare a sistemelor.

Discipline (selectie)

Masteranzii vor parcurge o gama variata de discipline orientate in jurul proiectarii, dezvoltarii
si administrarii sistemelor de management integrat, principalele directii de studiu vizand: utilizarea
standardelor ISO si de ramura, precum si a modelelor de excelenta; TQM si tehnici asociate,
managementul prin procese; managementul riscurilor ; audit si evaluarea conformitatii; proiectare
asistata de calculator si industrie 4.0; managementul relatiilor cu clientii, promovare si desfacere in
conditii de conformitate, eficienta si eficacitate; sustenabilitate organizationala.

Teme de cercetare (selectie)

Tematicile de cercetare abordate reflecta atat preocuparile masteranzilor in domeniile de
activitate, cat si nevoile companiilor pe care le reprezinta, dintre acestea remarcéndu-se :
- Autoevaluarea si cresterea eficientei organizationale in conditiile implementarii sistemelor de
management integrat ; - Tranzitia catre excelenta prin implementarea modelului EFQM 1in
organizatie ; - Implementarea sistemelor avansate de management al calitatii (TQM, AGILE etc.) ;
- Optimizarea proceselor si cresterea productivitatii prin aplicarea instrumentelor de 6 Sigma &
TQM ; - Imbunétatirea performantelor organizationale printr-un management al riscurilor adaptat.

Alte informatii de interes

IR
Programul se bucura de colaborarea de durata a unor companii \"-, !
de renume active la nivel national si international (ex: TUV, £
Renault, Prysmian, Pirelli, Garrett, Cameron, Arctic, banci etc.).
"Conformité Européenne” "China Export"
Limba de predare: Romana Durata: 2 ani Contact: irina.severin@upb.ro

Detalii: http://www.imst.pub.ro/index.php/ro/masterat/planuri-de-invatamant
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